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ZAPYTANIE OFERTOWE

Muzeum Wsi Kieleckiej ul. Jana Pawta 1l 6 25-025 Kielce zaprasza do ztozenia
oferty na:
Realizacje ustugi szkoleniowej dla pracownikow Muzeum Wsi Kieleckiej -
Szkolenie z obstugi turysty-interesanta z dysfunkcjamfwzroku.

Termin realizacji zaméwienia: 17-18 sierpnia 2020 roku.

Przedmiot zamowienia:

Szkolenie dwuetapowe z zakresu obstugi os6b niewidzacych i stabowidzacych,
obejmujgce swoim zakresem teorie oraz praktyke. Szkolenie obejmowa¢ ma
zagadnienia z zakresu obstugi klienta (kasa, sprawy administracyjne itp.),
przewodnictwa turystycznego (oprowadzanie indywidualne i grupowe, sposob
przekazywania wiedzy merytorycznej o obiektach muzealnych) oraz prowadzenia
muzealnych warsztatow edukacyjnych.

llo$¢ uczestnikow szkolenia: do 40 oséb
Miejsce: Park Etnograficzny w Tokarni

Czas trwania: 8 godzin (4 godziny w kazdym dniu szkoleniowym)



